VADOVAVIMAS
SVIETIMO
ORGANIZACIJAI




Vadovavimo samprata (1)

e Siandieniné $alies ir pasaulio visuomenés gyvenimo
situacija reikalauja nuolatinés mokykly veiklos kaitos,
kuri uztikrinty mokslo pazanga, atliepty kiekvieno
Zmogaus poreikj jgyti paCias naujausias zinias ir
jgldzius, uztikrinanCius darbo rinkos poreikius. Tokiame
kontekste naujai suprantama svietimo |staigos
vadybininko paskirtis — vadovai skatinami keisti savo
veiklos stiliy: gebéti dirbti komandoje, priimti Svietimo
jstaigos kaitai reiksmingus sprendimus, atlikti jvairias
papildomas uzduotis, veiksmingai bendrauti, stebéti ir
vertinti iSorés ir vidaus aplinkag, uztikrinti teikiamy
paslaugy kokybe, siekti efektyvios veiklos ir kt..



Vadovavimo samprata (2)

Efektyvi Svietimo jstaigos veikla retai kada buina be
efektyvaus vadovavimo.

JAV, Vakary Europoje vadovavimas yra tapatinamas su
problemq sprendimu, kitaip tariant, vadovavimo tikslas —
rasti sprendimus. Kita vertus, vadovas turi ne tik pats
spresti problemas, bet taip patjls turi padéeti zmonéems
suvokti problemas, su kuriomis jie susiduria, bei padéti su
jomis tvarkytis.

Vadovavimas siy dieny svietimo institucijai reikalauja
nepaprasto jzvalgumo ir vercCia vadovus prisiimti didelius
isipareigojimus.

Siandieniné visuomenés gyvenimo situacija reikalauja, kad
vadovavimas siety visas mokyklos gyvenimo sritis, todél
vadovai turi suvokti naujas vadovavimo koncepcuas
jvaldyti naujus vadovavimo vaidmenis: gebéti vadovauti
iIdéjoms ir plétoti tai, kg socialiniy moksly specialistai vadina
socialiniu kapitalu.



Vadovavimo samprata (3)

e Lietuvos Svietimo plétotés strateginése nuostatose
pabréziama, kad ,Svietimo atsakas | sparcios kaitos

gyvenimo praktikai, atviry formy, leidzianCiy mokytis visg
gyvenimg kiekvienam visuomeneés nariui, isplétojimas,
sykiu — asmens gebeéjimy bei jgldziy nuolat mokytis ir
veikti kaitos sglygomis ugdymas*“ (Svietimo gairés, 2002:
20).



Vadovavimo samprata (4)

e Kiekviena ugdymo institucija yra unikali, todel kaitos
procesai kiekvienoje iS jy vyksta skirtingai. Sunku buty
rasti tok] veiklos modelj, kuris vienu metu tikty visoms
institucijoms. Siandien suvokiama kokybés vadyba
jpareigoja svietimo institucijas kelti tikslus, kuriy
ilgyvendinimo laipsnis traktuojamas kaip veiklos kokybe.
Svietimo organizatoriai turi atsizvelgti | ateities pasaulj,
kuriame teks gyventi ir dirbti dabartiniams mokiniams.
Pasaulyje nuolat vyksta pokycCiy, todel neabejotina, kad
mokykla turi rengti piliet}, gebant; iSsaugoti
fundamentines vertybes ir lanksciai prisitaikyti prie
pokyCiy.



Vadovavimo samprata (5)

e Svietimo kaitos strategai teigia, kad norédama ir toliau
atlikti socializacijos funkcijg, svietimo institucija turi
keistis taip, kaip keicCiasi jos aplinka (Zelvys, 1999;
Targamadzeé, 1996). Todél Svietimo jstaigose
administravimas keiCiamas kokybes vadyba, atliekamas
vidinis auditas, kolegialiai rengiamos strategijos ir plétros
planai. Kita vertus bldama autonomiska, nepriklausoma
nuo aplinkos, mokykla kartais susikuria kalta stabdanciy
barjery. Pedagogine bendruomene daznai pasirengusi
gintis nuo uz jstaigos sieny vykstancios kaitos, o kartais
ir aktyviai pasipriesina, nenorédama pripazinti kaitos
bltinumo savo institucijos viduje. Tiek edukolggai
teoretikai, tiek pedagogai praktikai, pasak R. Zelvio
(1999), nereta gana pavirsutiniskai ir supaprastintai gali
suvokti sudétingus kaitos procesus.



Vadovavimo samprata (6)

e Svietimo kaitos rezultatai priklauso nuo joje
dalyvaujancCiy zmoniy, kuriy reakcija lemia beveik visg
sSvietimo kaitos sékme ar nesekme, nuo jy gebegjimo
klrybingai atsiskleisti ir inicijuoti pokycCius, nuo jy teorinio
pasirengimo ir reikiamy jgtdziy, informacijos apie
pokyCiy valdyma ir ugdymo turinio kaitg. Be teorinio ir
praktinio pasirengimo nejmanoma gerai organizuoti ir
valdyti kaitos procesy ir jaustis tikram dél savo veiksmuy,
ypac, jei nuo kaitos priklauso zmoniy saugumas, |y
darbo rezultaty verté. Kita vertus, jei svietimo jstaigos
aplinkoje néra palankaus kaitai ir naujovéms klimato —
pavyks jdiegti nedaug programos ar organizacijos
naujoviy.



Vadovavimo samprata (7)

e Mokykla yra sistema sistemoje: t. y. Svietimo sistemos
dalis ir drauge gana automatiska organizacija, turinti
savo veiklos ciklg. Mokyklos kaip atskiros organizacijos
verté yra jos unikalumas, gebéjimas susikurti savg
Kultlirg ir savg veiklos ritmg. Taciau vertinant mokyklg
kaip Svietimo sistemos dalj, yra svarbesnis jos gebéjimas
atlikti bendruosius reikalavimus:

e siekti nacionaliniy Svietimo tiksly;
e iSlaikyti atitinkantj salies reikalavimus ugdymo kokybeés ir
veiklos efektyvumo lyg;.



Vadovavimo samprata (8)

e Efektyvus pokyCiy valdymas susijes su atskiry ar visy
institucijos nariy tobulinimu. Zinios, jgtdziai suteikia
kompetencijy, pasitikejimo savimi, kelia poreikj tobuléti ir
tobulinti kitus. Siekiant tobulinti institucijg kolektyvo nariy
tobulinimas tampa itin reikSmingas. Kartu mokydamiesi
institucijos nariai iISmoksta dirbti kaip viena komanda ir
siekti bendry tiksly. Mokymasis kartu ir bendras rezultaty
siekimas iskelia naujus poreikius, atskleidzia ziniy ir
jgldziy spragas, poreik] nuolat augti tobuléti, o tai jau
formuoja besimokancig institucijg, kurioje kiekvienas
mokytojas tampa lyderiu; kur grupiy idéjos, normos
generuoja vidin] poreikj augti (Fullan, 1998).



Vadovavimo samprata (9)

e Globalizacija, informacijos sprogimas, sparti kaita — tai
ISSUkial, kurie sureikSmina socialinj ir kultlrinj Svietimo
remdamasi Siuolaikine, nuolat atsinaujinancia Svietimo
sistema. Dabarties Svietimo politikos dokumentuose
akcentuojami Svietimo kokybeés, Svietimo valdymo
efektyvumo issukiai.



Vadovavimo samprata (10)

e Svietimo gairése (2002) teigiama, kad svarbiausias
Svietimo plétotés uzdavinys yra jdiegti atsakingo
valdymo sistema, pagrjstg monitoringu, strateginiu
planavimu, aiskiai apibrézta atskaitomybe, visuomenés
informavimu bei dalyvavimu. Norint uztikrinti Svietimo
kokybe, prieinamumag ir lygias galimybes, bitina zinoti,
kaip ir kur gauti reikiamos informacijos, gebéti jg valdyti,
priimti atsakingus ir pagrjstus sprendimus bei s€ékmingai
juos jgyvendinti.



Vadovavimo samprata (11)

e \alstybinés Svietimo strategijos 2003-2012 mety
nuostatose (LR Seimo 2003 m. liepos 4 d. nutarimas Nr.
|X-1700), Lietuvos raida projektuojama, iSskiriant tris
prioritetus:

e Ziniy visuomene,
e saugig visuomene,
e konkurencingg ekonomika;

Akcentuojama atsakingo valdymo sistema, pagrjsta
periodiska visy Svietimo lygiy biklés analize, | Svietimo
tobulinimg orientuota vadybos kultiira, visuomenés
informavimu ir dalyvavimu (Prieiga per interneta:
http://www.smm.lt/strategija/vss.htm).



Vadovavimo samprata (12)

Svietimo jstaigy vadovy atestacijos vertinimo kriterijy
bendrosiose nuostatose teigiama: ,pagrindinis mokyklos
vadovo veiklos tikslas — profesionaliai valdyti mokyklg,
uztikrinant sékmingg jos veiklg bei veiksmingg
tobulinimg, nukreiptg | mokinio ugdymasi ir gyvenimo
sekme” (Prieiga per interneta:
http://www.smm.lt/teisine_baze/docs/isakymai/05-07-21-
ISAK-1521.htm).



Vadovavimo samprata (13)

e Veiksmingo vadovavimo svarba pabréziama ir LR
svietimo jstatymo (2003) 5 straipsnyje ,Svietimo
sistemos principai“, kuriame nurodoma, kad remiantis
veiksminga vadyba, tinkamai ir laiku priimamais
sprendimais, svietimo sistema turi siekti geros kokybés
rezultaty sumaniai ir taupiai naudodama turimus
ISteklius, nuolat vertindama, analizuodama ir
planuodama savo veikl3.



Vadovavimo samprata (14)

e Svietimo jstaigos vystymasis, novatoriS§kumas ir
ugdymo(-si) kokybé tiesiogiai priklauso nuo vadovavimo
kokybés, nuo vadovo ir jo komandos kompetencijos —
intelektualiniy ir pragmatiniy administravimo mokéjimy ir
jgidziy — samoningos plétotés. Cia ypatinga misija tenka
mokyklos vadovui, nes butent jis turi bati tas asmuo, is
kurio tikimasi visuomenei svarbiy Svietimo novacijy
diegimo. Mokyklos vadovo lyderysté neatsiejama nuo
organizacijoje veikianCiy subjekty bei jy interesy. Anot
Mikolitinienés (2002: 4) formuojant naujos mokyklos
Jvaizdj visuomenéje, vadovams iskyla batinybé skatinti
pedagogy profesinj ir vadybinj tobuléjimg, kaip ugdymo
proceso modernizavimo ir optimizavimo prielaida.



Vadovavimo samprata (15)

e Everardo ir Morriso (1997: 8) nuomone, vadovas,
norédamas iSsaugoti ir plétoti isteklius bei veiklag, turi
rvemtis:

e Zmoniy iStekliais — atranka, jvertinimu, konsultavimu,
veiklos planavimu, darbo numatymu, mokymu, projekty
kKdrimu.

e Materialiaisiais istekliais — turto jsigijimu ir tvarkymu
atsargy kontrole.

e Finansiniais istekliais — biudzeto |ésy numatymu, islaidy
kontrole, kapitalo didinimu, islaidy ir pelno analize.



Vadovavimo samprata (16)

e Mokykla — savita organizacija, kuriai btdinga atitinkama
misija, pacios formuluojami jos jgyvendinimo tikslai, todél
ypac svarbu, kad mokyklos bendruomenés nariy veikla
blty nukreipta j tiksly formulavimg ir jgyvendinimag, o
prireikus tai laiku koreguojama. (Targamadze, 1999).

e Mokyklos bendruomenés vadybos tikslas — sukurti
demokratiskg, humaniska, savanoriskg, ory ir veikly
mokyklos bendruomenés gyvenimg, tvarkomag kolegialiy
sgveikaujanciy ir savivaldziy atskiry bendruomenés
grupiy institucijy (Dobranskiené, 2002).



Vadovavimo samprata (17)

Dabartinéje vadybos teorijoje bei vadovavimo praktikoje
ypatingai daug démesio skiriama zmogiskuyjy istekliy
formavimui ir jy kryptingam nukreipimui, mobilizavimui, jy
darbo organizavimui ir koordinavimui. Kiekvienas vadovas,
be abejonés, siekia idealiausios situacijos. Todél
vadovaujant mokyklai labai svarbus tokie dalykai kaip:

tinkamas laiko naudojimas,
individualios veiklos planavimas,
prioritety nustatymas,

savos kompetencijos plétojimas,

mokymosi organizavimas (savisvieta, kvalifikacijos
kelimas),

savo elgesio ir nuostaty kontroliavimas,
streso jveikimas (Everard, Morris, 1997).



Vadovavimo samprata (18)

e Nauja vadovo samprata formavosi vykstant valdzios
decentralizacijai bei visuomenés demokratéjimo
procesams. Kitas svarbus veiksnys — laisvos rinkos
elementy, atéjusiy iS pramoneés ir verslo pasaulio,
skverbimasis | Svietimo sistemg. Rinkos santykiams vis
labiau darant jtakg Svietimui, atsirado Svietimo jstaigos,
kaip paslaugas teikianCios organizacijos, jvaizdis.
Klientai, kuriems mokykla teikia paslaugas — tai
visuomene. Taigi pedagogai tarnauja savo klientams, o
mokyklos vadovas klientams t. y mokiniams, jy tévams,
mokyklos personalui (Zelvys, 1999).



Vadovavimo samprata (19)

e Valdymo funkcijos iSreiSkia tam tikrg apibréeztg vadybinés
veiklos dalj. Galima jvairiai grupuoti vadybines funkcijas.
Daznai taikomas klasikinis H. Fayol dar 1916 m.
suformuotas apibrézimas, kuriame didziausias démesys
teikiamas vadybos veiksmams. Nors H. Fayol tikéjo, kad
visi vadovai atlieka visas penkias jo nustatytas funkcijas
— numatyma, planavimg, organizavimag, koordinavimg ir
kontroliavimg (komandavimg), jis taip pat pripazino, kad
vieno vadovo valdymo darbo pobddis skiriasi nuo kito
vadovo, priklausomai nuo tokiy faktoriy kaip
organizacijos dydis ir vadovo uzimama vieta hierarchijoje
(ZakareviCius, 2002 : 30).



Vadovavimo samprata (20)

e Siuolaikinéje interpretacijoje “komandavimo* terminas
daznai pakeiCiamas “motyvavimu® arba “vadovavimu®.
Kadangi vadovavimas ir koordinavimas yra labai artimos
savo esme veiklos, o koordinavimas neretai
traktuojamas kalp viena IS vadovavimo funkcuq, daznoje
klasifikacijoje Sios dvi funkcijos sujungiamos | vieng
(Zelvys, 2003).



Vadovavimo samprata (21)

o V. J. Cernius (1992) i8skiria keturias pagrindines
vadybines funkcijas:

Vadovavimas zmonéms (priemimas, skatinimas,
tobulinimas, palankios atmosferos kirimas, sprendimy
priemimas ir jgyvendinimas).

Vadovavimas organizacijai (vadybinés komandos
subdrimas, vadovavimas veiklos programai,
technologijy ir istekliy tvarkymas, santykiy su aplinka
formavimas).

Vadovavimas materialiniams istekliams.

Vadovavimas kaitai (s€ékmés prielaidy sukdrimas,
pokycCiy stebéjimas ir vertinimas, tolesnés veiklos
numatymas).



Vadovavimo samprata (22)

Visi organizacijoje dirbantys zmonés atlieka tam
tikras veiklas arba funkcijas (lot. functio - atlikimas,
veikla. Tarptautiniy zodziy zodynas, 1999). Vadovo
atliekamos funkcijos yra gana jvairios ir sudeétingos,
priklausancios nuo visos eilés aplinkybiy ir veiksniy, o
labiausiai nuo organizacijos dydzio ir veiklos pobudzio
bei vadovo funkcinio lygmens, kuris gali bati
auksciausiosios, viduriniosios ir zemiausiosios grandies.
Vadovo veikla nusakoma keletu terminy: valdymas,
vadyba, vadovavimas, administravimas. Nors Sie
terminai is pirmo zvilgsnio atrodo labai artimi, taCiau
Kiekvienas jy vartotinas konkreciose situacijose, esant
tam tikroms aplinkybéms.



Vadovavimo samprata (23)

o Sakalas ir Silingiené teigia, kad valdyti galima daiktus
(automobilius, lektuvus), o taip pat ir gamyboje vykstancius
procesus, susijusius su zmogaus fiziniu darbu, atliekamu
pagal tam tikrg model;. |vairios institucijos, gstalgos yra
administruojamos. Tuo tarpu, kalbant apie zmones,
vartojama vadovavimo sgvoka (Sakalas, Slllnglene 2000).
Kiti mokslininkai (ZakareviCius ir kt., 2004) teigia, kad
valdymo veikla yra dualistine veikla: jg vykdant tenka
reguliuoti tiek ekonominius, tiek gamybinius, komercinius,
finansinius, tiek socialinius (zmoniy veiklos ir santykiy)
procesus. Slq autoriy nuomone, vadyba moksline prasme —
mokslo krypltis apie organizacijy valdymo desningumus,
principus, metodus, organ/zacmj mechanizma. Sie autoriai
sitilo ,paprascCiausiai susitarti“ ir visumine organizacijos
valdymo veiklg vadinti vadyba, o darbuotojy veiklos
koordinavimui, jy veiksmy derinimui apibudinti naudoti
terming vadovavimas (ZakarevicCius ir kt., 2004 : 27).




Vadovavimo samprata (24)

Appleby (2003) mano, kad nepriklausomai nuo
jmones tipo, valdymo procesas is esmes lieka toks pat.
Kiekvienai jmonei reikalingi planai, vadovavimas ir
kontrole, taCiau visa tai nefunkcionuos, jei nebus
efektyvaus organizavimo® (Appleby, 2003 : 37).
Autorius tokj valdymo proceso apibidinimg pateiké
remdamasis ,Fayol‘io klasifikacija“, pagal kurig ,valdyti -
reiskia prognozuoti ir planuoti, organizuoti, jsakineti,
koordinuoti ir kontroliuoti“.



Vadovavimo samprata (25)

e Siuo metu vadybai ir vadovo veiklai apibtdinti yra
dazniausiai naudojamos bendrosios valdymo funkcijos:
planavimas, organizavimas, vadovavimas, kontrole.
Siuolaikiniai autoriai dazniausiai priima Fayol‘io
klasifikacijg kaip atspirties taskg ir papildo jg savo
tyrimais, iSskirdami penkias bendrgsias valdymo
funkcijas, kiti pateikia septynias, ar net daugiau, tokiu
bldu kai kurias is ,klasikiniy® keturiy valdymo veikly
iISskaidydami | keletg ,smulkesniy”.



Vadovavimo samprata (26)

e Sakalas ir Silingiené (2000) teigia, kad planavimas - tai
pagrindineé aukstesniojo lygio vadovo darbo funkcija,
daranti didele jtakg kity jo vykdomy funkcijy efektyvumui
bei palieCianti visg organizacijg. Sie autoriai pabrézia, kad
pirmasis planavimo zingsnis yra tiksly bei uzdaviniy
Jvardijimas. Tik zinodamas galutinj organizacijos tiksla,
vadovas gali numatyti, kg batina atlikti. Autoriai teigia, kad
auksciausio lygio vadovai sudaro ilgalaikius planus (2-
5 metams, kartais ir ilgesniam laikotarpiui), 0 zemesniyjy
lygiy vadovy sudaromi planai apima daug trumpesnius
laikotarpius. Tuo tarpu Appleby (2003) pazymi, kad
aukstesnieji vadovai planuoja organizacijos veiklos
kryptis, priimdami sprendimus kg ir kaip daryti, o
zemesnieji vadovai sprendzia kada ir kas tai turéty
padaryti, parengdami atskiry skyriy veiklos planus.




Vadovavimo samprata (27)

e Mokslininkal, tyrinéje vadybos ir valdymo sritis, patvirtina
Appleby (2003) teiginj, kad valdymo procesas is
esmes lieka toks pat, nepriklausomai nuo jmonés tipo.
Kitaip tariant, nesvarbu, kokio pobtdzio jmoné:
vyriausybés departamentas, komercinis koncernas, ar
privati konsultaciné firma, visoms Sioms organizacijoms
reikalingi planai, vadovavimas ir kontrolé, taciau jmonés
nefunkcionuos, jei nebus efektyvaus organizavimo. Tik
organizacijos dydis ir veiklos pobudis nulemia, kuriam is
paminéty valdymo proceso elementy organizacijoje
skiriamas didesnis démesys, kai kurias funkcijas
ISskaidant, padalinant | keletg elementy ir t.t.



Vadovavimo samprata (28)

e Vadovaudamas kasdieniniam daugelio zmoniy darbui,
mokyklos vadovas derina nuolat iskylanCiy problemy
sprendimg su organizacijos strukttros konstravimu ir
patikrinimu. Daznas mokyklos vadovas stengiasi
transformuoti konservatyvig mokyklos kulttirg. Deja, ne
taip jau retai jvyksta priesingai — ne vadovas pakeicCia
kultiirg, bet mokykla privercia jj prisitaikyti prie
susiklosgiusiy normuy ir tradicijy (Zelvys, 2003).



Vadovavimo samprata (29)

e Labai svarbu, jog vadovai padrgsinty savo darbuotojus ir
tai yra savotiskas reikalavimas, kad mokytojai kuo
daugiau prisidéty prie mokyklos tobulinimo.
Padrasinantys vadovai jtraukia | vadovavimag
auksciausius zmoniy integruotumo, atsakomybes,
teisingumo, lygybés, drausmés ir meilés parametrus.



Pagal K. Miskinj (1982) mokyklos
vadovas atsakingas uz:

bendrg vadovavima,

vidaus darbo kontrolés organizavima,

direkciniy pasitarimy vedima,

mokyklos darbo planavima,

vadovavimg pedagogy tarybai,

darbg su tévy komiteto prezidiumu ir tévy Svietima,
mokomuosius dalykus,

kadrus, tarifikacijg, mokytojy politinio, dalykinio ir
metodinio lygio keélima,

e mMokymo materialinés bazés stiprinima.



e \adovas turi vesti pasitarimus ir susirinkimus, laikytis
mokyklos rezimo. Darbo rezimo elementai — pamoky
pradzia, valgymo ir naudojimosi rtibine bei kabinetais
tvarka, savitvarkos darby atlikimas, mokytojy bei mokiniy
judéjimas. Vadovas turi iSvengti konflikty ir stresuy.
Gebéjimas spresti konfliktus yra vienas iS svarbiausiy
vadybiniy gebéjimy, nes visiskai konflikty iSvengti
nejmanoma. Todél veiksmingai dirbantis vadovas privalo
bati supratingas ir lankstus, taCiau negali bati perdem
prisitaikantis ar nuolaidus (Zelvys, 2003).



e \Vadovavimo sékme ir kokybé priklauso ne nuo jgimty
savybiy, o nuo mokejimo dirbti su zmonémis ir nustatyti
jy atsakomybés mastg (Arbatauskas, 1996). Nors kartais
vadovy taisyklés ir nuostatos gali atrodyti per grieztos,
tacCiau reikalingos efektyviam darbui, be to, suteikia
pagrindg vadowvy ir darbuotojy veiklos koordinavimui, o
sunkumai dazniausiai kyla dél paprasciausiy taisykliy
nesupratimo ar netinkamo jy taikymo.



e Appleby (2003) mano, kad vadovai turi iSmanyti apie
Zmoniy motyvacijg, kad galéty daryti jtakg pavaldiniams
pavesty darby atlikimui. Kets de Vries (2003) teigia, kad
gebeéjimas motyvuoti, kaip ir gebejimas lyderiauti,
Siandien yra svarbu kaip niekad iki siol. Tokiam teiginiui
pritaria ir ZakarevicCius (2004), teigdamas, kad viena
svarbiausiy sékmingo vadovo darbo prielaidy yra
gebéjimas naudoti tinkamus pavaldiniy veiklos
motyvavimo mechanizmus.



e Mokslininkai (ZakareviCius ir kt., 2004) pazymi, kad be
motyvacijos uztikrinimo, kaip labai svarbios vadovo
funkcijos, vadovai turi suvokti ir jausti organizacijos
vystymosi esme ir prasme. O tai susije¢ su mokymusi ir
tobulejimu. Kouzes ir Posner (2003) pritaria tokial
mincial ir isplecia g teiginiu, kad vadovavimo
tobulinimas - tai pirmiausia saves tobulinimas.
Autoriai teigia, kad vadovavimo instrumentas yra vadovo
asmenybe, o vadovavimo meistriskumas priklauso nuo
saves Jvaldymo. Per mokymasi ir tobuléjimg atsiranda
vadovavimui reikalingas pasitikejimas, t.y. savo galiy
suvokimas ir tikejimas jomis. Autoriai pripazjsta, kad
vadovai privalo ismokti ir zinoti pagrindinius vadovavimo
principus ir metodus, bet reikia nuolat priimti naujg patirt]
ir pritaikyti jg saV|ra|ska| savo veiklos gerinimui.



e \Vadoval yra tie zmoneés, nuo kuriy sprendimy priklausc.)
organizacijy ateitis, organizacijos veiklos ir su ja
susijusiy subjekty veiklos seékmé. Todél organizacijos
leSko kompetetingy vadovy ir darbuotojy, siekia ugdyti
esamy vadovy kompetencijas (Petkeviciuté, Kaminskyte,
2003). Svietimo vadybos tyrinétojai savo darbuose mini
daugelj isstkiy, su kuriais susiduria svietimo vadovai
sparciai kintanCiame pasaulyje. Veiksmingo vadybinio
darbo organizacijoje sudedamoji dalis — vadovo
vadybinés kompetencijos. Daugelis mokslininky ir
praktiky kompetencijos modeliuose, jy analizés
metoduose jzvelgia konceptiniy trikumy ir teoriniy
netikslumuy, tacCiau, nepaisant jy, kompetencijos idéja
tapo naudingu darbo instrumentu daugeliui vadybininkuy,
leidziancCiu IS naujy pozicijy jvertinti savo ir pavaldiniy
veiklg. Dazniausiai vadybinés kompetencijos siejamos
su konkreCiomis vadybos funkcijomis.




e Lietuvos Respublikos svietimo ir mokslo ministro 2003 ®
m. liepos 21 d. j[sakymu Nr. ISAK-1521 patvirtinti
Valstybiniy (iSskyrus aukstyjy ir aukstesniyjy) ir
savivaldybiy mokykly vadovy, jy pavaduotojy ugdymui,
ugdymag organizuojanciy skyriy vedejy atestacijos
nuostatai. Pagal nuostatuose numatytg kategorijy
suteikimo tvarkg, ketinantis atestuotis vadovas privalo
pateikti ir pristatyti ekspertams savo Kompetencijos
aplanka. Taigi kiekvienas vadovas privalo parengti savo
Kompetencijos aplanka: pagal vadybinés veiklos
kriterijus atskleisti savo kompetencijos lygj,
kompetencijos sudetines dalis pagrjsti jas jrodanciais
faktais, parodyti siy veiklos fakty rezultatus siejant juos
su mokyklos veiklos rezultatais ir pagrindziant juos
dokumentais ar kitais akivaizdziais jrodymais. [sakyme
apibréziama, kad ,vadovas yra profesionalas, jgijes
vadybos kompetencijos pagrindinése Siuolaikinés
vadybinés veiklos — Svietimo politikos ir strateginio
planavimo, ugdymo (-osi) proceso, zmogiskyju,
materialiy ir finansiniy istekliy valdymo srityse. Jis turi
vadovui reikalingy asmeniniy savybiy”




e Sékmingg mokyklos valdymag nulemia tam tikri veiksniai,
bruozai bei batinos sglygos. Mokyklos direktoriaus veikla
yra labai jvairi ir apima daug sriCiy. Tas pats asmuo —
direktorius — turi bati mokytojas, metodininkas, Ukinis
vadovas, mokymo proceso organizatorius, suaugusiy ir
vaiky kolektyvo auklétojas, zodziu, jis ir organizatorius, ir
administratorius, ir pedagogas, ir visuomenininkas
(Miskinis, 1982). Todél vadovas tiesiog turi bati labiau
linkes stebéti, analizuoti ir bati nusiteikes dialogui. Jis
privalo matyti, kad siame procese kiekvienam dalykui
ateina savas laikas, ir jo menas — tai menas nuspéti
tokius momentus.



"V WV o=

kKintanCiame pasaulyje. Pastaruoju metu itin daug
kalbama apie organizacijy veiklos kokybés uztikrinimag.
Galima teigti, kad vadovo pareigy vykdymas
neatsiejamas nuo kokybés vadybos. Kokybés vadyba
yra tokia vadybos filosofija ir metodai, kuriais
vadovaudamasi organizacija nuolat tobuléja, siekdama
kKuo geriau patenkinti vartotojy poreikius, gerindama
produkty arba paslaugy kokybe ir mazindama sgnaudas
(Stoskus, Berzinskiené, 2005: 81).



e Svietimo jstaigy valdymo decentralizacija leidzia ugdymo
jstaigy vadovams savarankiskai spresti daugelj mokyklos
valdymo klausimy. Kita vertus, sprendimy pri€mimas
reikalauja papildomo laiko ir pastangq, sukelia daugiau
stresy. TipiSkas vadybinis atsakymas | decentrallzacuos
Taciau Lietuvoje, kaip ir kitose posocialistinése salyse
egzistuoja sunkiai jveikiami psichologiniai barjerai. Del to
decentralizacija daznai blna nepilna ir nenuosekli.
Bldingas pavyzdys yra dabartinis Svietimo jstatymas.
Nepaisant deklaruoty decentralizacijos siekiy, jstatyme ir
toliau jtvirtinamas centrinés valdzios prioritetas
savivaldybiy ir pacCiy ugdymo staigy atzvilgiu. Taciau
psichologiniai barjerai egzistuoja ir paCiose mokyklose.
Neretai vadoval mano, kad geriausias budas laiduoti
sprendimy priémimo kokybe — tai priimti sprendimus
pacCiam (Zelvys, 2006).



e Konkurencija naudinga tuo, kad priverCia organizacijas
pasitempti, o vadovy iniciatyvumas atnesSa organizacijai
labiau apcCiuopiamy rezultaty. Vis gi, konkurencija
Svietime turi ir silpny pusiy, kadangi kyla pavojus —
susiaurinti prading kulttring mokyklos misijg iki siaurai
suprantamo svietimo paslaugy teikimo (Zelvys, 2006).
Nepaisant to, bet kuris subjektas, norédamas laiméti
konkurencine kova, turi nuolat tobuléti bent jau tokiais
tempais kaip konkurentai, o dar geriau bty tobuléti
sparciau uz konkurentus. Tobuléjimo reikia siekti
pertvarkant jmonés struktiirg, valdymo sistemg, diegiant
naujas atlyginimo uz darbg formas ir kitus visuotinés
kokybés vadybos principus ir metodus.



Visuotiné kokybés vadybos teorijoje ypac
akcentuojamas zmoniy istekliy naudojimo vaidmuo:
Bendras jsipareigojimas siekti aukstos kokybés.
|]sipareigojimas patenkinti vartotojus.

Darbuotojy dalyvavimas valdyme ir atsakomybés uz
kokybe suteikimas (Stoskus, Berzinskiene, 2005: 83).



e Kaip teigia Zelvys (2006), kuo labiau decentralizuota
sistema, tuo labiau jauCiamas bendry standarty poreikis.
Standartizacija naudinga tuo, kad suteikia tam tikras
gaires vadybinio darbo organizavimui. Standartizacija
taip pat leidzia palyginti moksleiviy, mokykly ir regiony
pasiekimus. “TacCiau intensyvioje standartizacijoje gltdi
savi pavojai. Pirma, standartizacija glaudziau susijusi su
vadovo darbo biurokratizavimo pavojumi. Tuo jau dabar
skundziasi vidaus auditg atliekanCiy mokykly mokytojai
bei vadovai. Antra, standartizacija palieka maziau erdvés
vadovy kurybiskumui pasireiksti. TrecCia, net ir geriausi
standartai néra tokie tobuli, kad pusétinai dirbantis
vadovas negaléty patenkinti minimaliy formaliyjy kriterijy
Ir jaustis saugus, dirbdamas atmestinai. Kita vertus,
kdrybiski vadovai toli grazu ne visada telpa | formaliyjy
standarty remus” (Zelvys, 20006).



e Valdymui tapus jvairiy specialisty kolektyviniu darbu,
paaiskéjo, kad ypac efektyvus gali bati ty specialisty
bendras darbas vienu laiku. Dirbant kartu, nuolat
keiCiantis nuomonémis, susidaro labai geros galimybés
Zmogaus kirybinéms galioms pasireiksti ir sukurti
kokybiSkai naujg informacijos visumag, didesne uz visy
dalyviy informacijos bagazy sumg (Butkus, 2003: 62).
Efektyvi komanda formuojama rimtai ir nuosekliai,
sujungiant individy gebéjimus, zinias ir pastangas |
kolektyvine jéga , sukuriant pozityvig, | grupe orientuotg
atmosferg, kur kiekvienas narys jauciasi prisidedas prie
bendro tikslo.



e Svarby vaidmenj organizacijos vadyboje vaidina
darbuotojy motyvavimas. Taigi, organizacijy vadovai,
norédami pasiekti maksimalius vykdomos veiklos
rezultatus, turéty daugiau démesio skirti veiksniams,
kurie skatina jy pavaldinius geriau atlikti darbg. Todél
siekiant sekmingai vystyti organizacijy veiklg, svarbu
nustatyti, kokie veiksniai motyvuoja darbuotojus dirbti, ir
atsizvelgiant j juos ieskoti efektyviy motyvavimo
priemoniy.



e Motyvacija itin svarbus veiksnys, skatinantis
darbuotojus suderinti savo asmeninius tikslus su
organizacijos tikslais, kadangi geri organizacijos
rezultatai turi jtakos ir darbuotojo geresniam
pasisekimui ir pripazinimui. Motyvacija gali bati
efektyvi tik tuo atveju, jei bus atsizvelgta | asmenuy,
atliekanciy darbg, norus, ltkescCius bei poreikius.
Remiantis motyvavimu, galima sukurti darbingg
atmosferg bei jvertinti ir skatinti darbuotojus, kad jie
blty suinteresuoti dirbti kuo geriau ir siekti
organizacijos uzsibrézty tiksly. Taigi, tinkama
motyvacija yra vienas is svarbiausiy veiksniy,
sglygojancCiy asmens, o kartu ir organizacijos, veiklos
kokybe.



e Norint sukurti pasitikéjimo atmosferg tarp vadovo ir
pavaldiniy, reikia stengtis geriau pazinti savo
darbuotojus, plétoti tarpusavio supratimo santykius.
Tarpusavio supratimo aplinka darbe sukuriama nuolat
bendraujant, aktyviai klausantis, kuriant organizacijoje
psichologinj komfortg. Psichologinis komfortas
apibldinamas kaip itin palanki kdirybiniam darbui
aplinka, kurioje vyrauja demokratiski tarpusavio
santykiai, pasitikéjimas, mokejimas suprasti kolega,
bendradarbj, nusiteikimas jam padéti, asmeniniy ir
kolektyvo tiksly bendrumas (Simanaitis, 1988: 9).



e Nuolat kintant kontekstui mokykla negali islikti
nepakitusi — ji kaip ir bet kuri kita organizacija,
sprendzia islikimo, tobuléjimo ir vystymosi problema
Ir lygiagreciai siekia uzsibrezty tiksly. Vadinasi
vienas IS ugdymo institucijos vadovy uzdaviniy
siekiant efektyvios Svietimo institucijos veiklos
inicijuoti pokycCius, juos valdyti, atpazinti pokycCiy
pasipriesinimo reiskinius. (Stoskus, Berzinskienég,
2005).
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